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Si bien para el presente informe, no se ha elaborado instrumento objetivo para reconocer las falencias en las cuales pudiesen existir “cuellos de botella” referente al flujo de entrega de información para dar cumplimiento a lo indicado en la Ley 20.285 Sobre Acceso a la Información Pública, los órganos de la Administración del Estado.
[bookmark: _GoBack]En cuanto a Transparencia Activa, aquella que se entiende como la mantención permanente en sitios electrónicos de las materias señaladas en el artículo 7 de la Ley 20.285, las que involucran Actos y documentos publicados en el Diario Oficial, Potestades y Marco Normativo, Estructura orgánica y facultades, funciones y atribuciones, Personal y remuneraciones, Adquisiciones y contrataciones, Transferencias de fondos y aportes económicos entregados, Actos y resoluciones con efectos sobre terceros (patentes, permisos, derechos, concesiones, concursos públicos y otros), Trámites ante el organismo, Subsidios y beneficios, Mecanismos de participación ciudadana, Presupuesto asignado y su ejecución, Auditorías al ejercicio presupuestario y aclaraciones, Participación en otras entidades, Antecedentes preparatorios de normas jurídicas generales que afecten a empresas de menor tamaño y otras materias que si bien no son aplicables a la ley sobre derecho de acceso a la información se utiliza el portal de transparencia para su publicación como la información de actas y acuerdos del Concejo Municipal, información en virtud de la Ley 21.146 sobre Juntas de Vecinos y organizaciones comunitarias 


Tabla 1. 
Información mensual Transparencia Activa por Unidad 
	Unidad
	Materia a informar
	

	Dirección de Administración y Finanzas
	Información relacionada a presupuesto: Pasivos, BEP, Estados de Situación Financiera
	

	
	Arriendos, compras menores a 3 UTM
Patentes comerciales y permisos municipales
Transferencias no reguladas por de la Ley Nº 19.862
Gastos menores.
	

	
Dirección de Desarrollo Comunitario
 
	Subsidios y beneficios propios
	

	
	Nómina Beneficiarios
Transferencias no reguladas por de la Ley Nº 19.862
Gastos menores
	

	Departamento de Educación
	Remuneraciones y Escala de Remuneraciones del Personal
	

	
	Arriendos, compras menores a 3 UTM, gastos menores.
	

	Dirección de Salud

	Arriendos, compras menores a 3 UTM, Remuneraciones y Escala de Remuneraciones del Personal.
Gastos menores.
	

	Dirección de Obras Municipales

	Permisos de Obras (Permisos de edificación, Recepciones, Modificaciones de Proyectos, Permisos de Obra Menor, Resoluciones, subdivisiones o fusiones, Anteproyectos) 
	

	
Oficina de Transparencia


	Encargado de la publicación de información generada por las unidades municipales
	

	Recursos Humanos

	Remuneraciones y Escala de Remuneraciones del Personal
	

	
Secretaría Municipal
	Reglamentos Municipales
	

	
Dirección de Medio Ambiente, Aseo y Ornato

	Nómina de beneficiarios programas de la Dirección.
	

	
Dirección de Operaciones y Servicios Generales
Dirección de Seguridad Pública
	Nómina de beneficiarios programas de la Dirección 
Gastos menores.
	

	
Todas las Direcciones, Unidades y Departamentos

	Convenios
	







	Dirección responsable información

	Materia
	

	
	ASPECTOS GENERALES
	

	Transparencia
	General (Sobre funcionamiento de página y links en Pág. Web
	

	
	
	

	
	01. Actos y documentos publicados en Diario Oficial
	

	Jurídico
	Actos y documentos publicados en el Diario Oficial
	

	
	 
	

	
	02. Potestades y Marco Normativo
	

	Jurídico
	Marco Normativo 
	

	Jurídico
	Potestades, funciones y atribuciones de sus unidades u órganis internos
	

	
	 
	

	
	03. Estructura orgánica y facultades, funciones y atribuciones
	

	Recursos Humanos
	Organigrama
	

	Recursos Humanos
	Facultades, funciones y atribuciones de sus unidades u órganos internos
	

	
	 
	

	
	04. Personal y remuneraciones
	

	
	Otras Autoridades
	

	
	Personal de planta 
	

	
	a) Municipal
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	Personal a contrata
	

	
	a) Municipal
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	Personal sujeto al Código de Trabajo
	

	
	a) Municipal
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	Personas naturales contratadas a honorarios
	

	
	a) Municipal
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	Escala Remuneraciones
	

	
	a) Municipal
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	 
	

	
	05. Adquisiciones y contrataciones
	

	
	Sistema de Compras Públicas
	

	
	Contratación de Bienes Inmuebles
	

	
	Otras Compras
	

	
	a) Municipal
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	Gastos Menores (caja chica)
	

	
	a) Municipal
	

	
	Operaciones
	

	
	DAF
	

	
	Movilización
	

	
	Seguridad Pública
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	Mantención
	

	
	Centro de Deportes 
	

	
	Movilización Daem
	

	
	DAEM
	

	
	 
	

	
	06. Transferencias de fondos y aportes económicos entregados
	

	
	Transferencias reguladas por Ley Nº 19.862
	

	
	Otras transferencias DAF (Subtítulo 24)
	

	
	Otras transferencias DIDECO (Subtítulo 33)
	

	
	 
	

	
	07. Actos y resoluciones con efectos sobre terceros
	

	
	Actos y resoluciones con efectos sobre terceros
	

	
	a) Concursos Públicos
	

	
	b) Convenios
	

	
	c) Ordenanzas
	

	
	d) Patentes Comerciales
	

	
	e) Permisos Municipales
	

	
	f) Permisos de Obras
	

	
	g) Plan Regulador y PLADECO
	

	
	 
	

	
	08. Trámites ante el organismo
	

	
	Trámites ante el órgano
	

	
	 
	

	
	09. Subsidios y beneficios
	

	
	Subsidios y Beneficios Propios
	

	
	Subsidios y Beneficios como Intermediario
	

	
	Nómina de Beneficiarios
	

	
	Programa Actividad Física
	

	
	Programa Adulto Mayor
	

	
	Programa Cocina Casablanca
	

	
	Programa Discapacidad - CCR
	

	
	Programa Fomento Productivo
	

	
	Programa Jóvenes
	

	
	Programa Mujer
	

	
	Programa OMIL
	

	
	Programa Organizaciones Comunitarias
	

	
	Programa Social
	

	
	Programa Actividades Culturales
	

	
	Programa Vivienda
	

	
	Programa Autoconsumo
	

	
	Programa de Análisis Territorial
	

	
	Programa Acompañamiento víctimas de delito
	

	
	Programa SUF-SAP
	

	
	Programa Actividades Municipales
	

	
	Programa RSD
	

	
	 Programa diversidad funcional- ODF
	

	
	
	

	
	10. Mecanismos de participación ciudadana
	

	
	Norma General de Participación Ciudadana.
	

	
	Mecanismos de participación ciudadana
	

	
	Consejo Consultivo
	

	
	
	

	
	11. Presupuesto asignado y su ejecución
	

	
	Presupuestos aprobados por concejo y sus modificaciones
	

	
	a) Municipal
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	Detalle de Pasivos
	

	
	a) Municipal
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	Balance de Ejecución Presupuestaria
	

	
	a) Municipal
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	Estado de Situación Financiera
	

	
	a) Municipal
	

	
	b) Salud
	

	
	c) Educación
	

	
	 
	

	
	12. Auditorías al ejercicio presupuestario y aclaraciones
	

	
	Auditorías
	

	
	 
	

	
	13. Participación en otras entidades
	

	
	Entidades en que tenga participación, representación o intervención el organismo
	

	
	 
	

	
	14. Antecedentes preparatorios de normas jurídicas generales que afecten a empresas de menor tamaño
	

	
	Antecedentes preparatorios de las normas jurídicas generales que afecten a empresas de menor tamaño
	

	
	 
	

	
	Otros Antecedentes
	

	
	Concejo Municipal
	

	
	Cuenta Pública
	

	
	Sanciones Ley Transparencia
	

	
	 
	

	
	Acceso a Información Pública
	

	
	Índice de actos y documentos calificados como secretos o reservados (*)
	

	
	 
	

	
	Costos de reproducción
	

	
	Costos directos de reproducción de la información solicitada Enlace Externo
	

	
	 
	

	
	Registros Históricos
	

	
	Registro Histórico Municipal Enlace Externo
	

	
	 
	

	
	Dificultades Técnicas, Visualizadores & Plug-ins
	

	
	Dificultades técnicas
	

	
	Visualizadores & plug-ins
	





Derecho de Acceso a la Información 
Tal como describe su nombre es el Derecho de acceder a las informaciones contenidas en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos, así como a toda información elaborada con presupuesto público, cualquiera sea el formato o soporte en que se contenga, salvo las excepciones legales. (Artículo 10 de la Ley 20.285).
Durante el primer semestre del año 2022 se ha recibido un total de 164 Solicitudes de Acceso a la Información (SAI). El ingreso mensual, su estado de ejecución y la derivación a las distintas unidades municipales se evidencian en la Tabla 2, Tabla 3 y Tabla 4, respectivamente.
Tabla 2.
Distribución Ingreso SAI primer semestre año 2022.
	[bookmark: OLE_LINK1]MES
	Año 2019
	Año 2020
	Año 2021
	Año 2022

	Enero
	21
	19
	14
	43

	Febrero
	10
	24
	19
	16

	Marzo
	21
	10
	15
	26

	Abril
	22
	13
	13
	22

	Mayo
	19
	21
	15
	21

	Junio
	15
	20
	18
	36

	Total Primer Semestre
	108
	107
	94
	164


Fuente: Estadísticas del Portal de Transparencia
Gráfico 1.
Distribución Ingreso SAI primer semestre año 2022

Fuente: Elaboración propia.



Tabla 3.
Estado de ejecución SAI.
	Estado
	Año 2019
	Año 2020
	Año 2021
	Año 2022**

	Respuesta Entregada
	95
	90
	79
	135

	No es SAI / desistida/anulada
	6
	5
	9
	13

	En análisis y búsqueda
	1
	0
	1
	0

	Derivada (At. 13)
	1
	0
	2*
	4

	Espera costos de reproducción
	1
	2
	0
	1

	Solicitud Interna
	4
	10
	3
	11

	Espera subsanación (sólo para mayo 2021)
	-
	-
	1
	0

	N° Solicitudes Primer Semestre
	108
	107
	95
	164


Fuente: Portal de Transparencia y Unidad de Transparencia
*Respuesta parcial de la solicitud por parte del municipio.
**Información al 7 de julio de 2022.

Gráfico 2.
Estado de Ejecución SAI.
Fuente: Elaboración propia.






Tabla 4.
Derivación SAI a Unidades.
	Unidad*
	Año 2019
	Año 2020
	Año 2021
	Año 2022

	Administración Municipal
	0
	0
	0
	0

	Dirección Administración y Finanzas
	10
	14
	8
	24

	Dirección Medio Ambiente, Aseo y Ornato**
	12
	17
	-
	-

	Dirección de Educación
	11
	10
	10
	22

	Asesoría Jurídica
	4
	3
	1
	5

	Dirección de Obras
	12
	12
	11
	13

	Dirección de Control
	0
	0
	0
	1

	Recursos Humanos
	15
	5
	12
	20

	Relaciones Públicas
	1
	0
	3
	4

	Dirección de Salud
	5
	3
	7
	7

	Dirección de Planificación
	3
	5
	4
	6

	Secretaría Municipal
	0
	1
	1
	9

	Juzgado Policía Local
	1
	1
	0
	1

	Dirección de Tránsito
	1
	13
	5
	18

	Seguridad Pública
	1
	0
	2
	2

	Unidad Transparencia
	1
	0
	0
	0

	Dirección de Desarrollo Comunitario
	9
	6
	9
	16

	Gestión Medio Ambiental**
	-
	-
	8
	1

	Dirección de Operaciones y Servicios Generales***
	-
	-
	6
	9


 Fuente: Portal de Transparencia
*Una Solicitud puede ser derivada a más de una Unidad
**Dirección fue dividida en funciones.
***Nueva Dirección año 2020

















Gráfico 3.
Derivación SAI a Unidades.


Fuente: Elaboración propia.
Reclamos
Los requirentes podrán recurrir al CPLT en el caso que no se encuentre conforme con la respuesta otorgada por el municipio, o según lo indica el artículo 24 de la ley de transparencia, cuando la información se entregue fuera de plazo o sea denegada, en un plazo de 15 días una vez recibida la respuesta por parte del municipio. Para el año 2021 no han sido recibidos por el municipio en cuanto al Derecho de Acceso a la Información se evidencian en la tabla 6. 
Tabla 6.
Reclamos Derecho Acceso a la Información.
	Meses
	Año 2019
	Año 2020
	Año 2021
	Año 2022

	Enero
	0
	0
	0
	2

	Febrero
	0
	0
	0
	1

	Marzo
	1
	1
	0
	1

	Abril
	1
	0
	0
	1

	Mayo
	0
	0
	0
	2

	Junio
	0
	0
	0
	2

	Total reclamos primer semestre
	
	
	2
	1
	0
	9


Fuente: Portal de Transparencia
Tabla 7.
Resumen Reclamos Derecho Acceso a la Información
	Rol
	Tipo
	Resumen
	Tipo
	Acciones Municipio
	Decisión CPLT

	C3756-22
	RECLAMO
	Manifiesta su molesta debido a falta de fiscalización y probidad respecto de supuesto centro de eventos clandestino.
	13 de mayo 2022
	Sin acciones
	Oficio E10696 de fecha 15 de junio de 2022 Declara inadmisible reclamo por ausencia de infracción


	C1204-22
	AMPARO
	gastos de representación mes de diciembre 2021 del municipio.
	21 de febrero 2022
	Complementa información a través de Oficio 327/2022
	Oficio E8212 de fecha
20 mayo 2022
teniéndose por entregada, de manera extemporánea, la información requerida.

	C466-22
	AMPARO
	información de los períodos de descanso o reposo ordenados por licencia médica, decretos alcaldicios que sancionaron respecto a funcionario que indica.
	19 de enero 2022
	Descargos través de Oficio N° 176/2022; posterior entrega antecedentes
	
Cierre del proceso 
14 junio 2022

	C368-22
	AMPARO
	detalle de licencias médicas, períodos de descanso, y decretos alcaldicios que sancionaron dichos actos de funcionario que indica
	16 de enero 2022
	Descargos través de Oficio N° 179/2022; posterior entrega
	
Cierre del proceso
14 junio 2022

	C1642-22
	RECLAMO
	Reclamo por infracción a las normas de TA.
	07 de marzo 2022
	Sin acciones
	Oficio E5428 de fecha 29 de marzo de 2022 Declara inadmisible reclamo por ausencia de infracción.


	C5048-22
	RECLAMO
	Información desactualizada
	10 de junio 2022
	Sin notificación
	INGRESO A UNIDAD DE ADMISIBILIDAD
10 junio 2022

	C5401-22
	AMPARO
	Respuesta incompleta o parcial
	17 de junio 2022
	Sin notificación
	INGRESO AL CONSEJO
17 junio 2022

	C3457-22
	AMPARO
	información referida a viajes por capacitaciones, de concejales
	06 de mayo 2022
	Se entrega información a través de Oficio N° 545/2022
	EVACUA TRASLADO
04 julio 2022

	C2289-22
	RECLAMO
	reclama que la información del ítem "Personal y sus remuneraciones" se encuentra desactualizada e incompleta.
	30 de marzo 2022
	Se responde a través de Oficio N° 503/2022
	EVACUA TRASLADO
23 junio 2022


Fuente: Portal de Transparencia y complementación Unidad de Transparencia.

Ley del Lobby 
[image: ]La plataforma de Lobby continúa con su normal funcionamiento. Los perfiles de la plataforma son creados y actualizados por esta unidad, en el caso de Alcalde y Concejales al momento de asumir el cargo y para los sujetos enmarcados en la Ley de compras según se requiera. Lo mismo ocurre con aquellos funcionarios que subrogan a sujetos pasivos. Sin embargo, la gestión de los mismo corresponde directamente a los sujetos pasivos afectos por la ley. 

 Declaraciones de Intereses y Patrimonios
Durante este periodo se ha realizado la creación de nuevos perfiles, así como la modificación e incorporación de información, correspondiente a esta unidad, según lo señalado por el Departamento de Recursos Humanos. El funcionamiento de esta página depende directamente de Contraloría General y los sujetos que deben realizar su DIP, la gestionan directamente en ella.  Los perfiles vigentes a la fecha son 233.
[image: ]


Fiscalización.
Se informan los resultados finales del proceso de fiscalización Rol F436-21 informadas por el CPLT a través de los oficios N° E6527 de fecha 20 de abril de 2022, se informa sobre el proceso de fiscalización al cumplimiento de las normas sobre el Derecho de Acceso a la Información Pública, en cuanto a Transparencia Activa (Tabla 8) y Solicitudes de Acceso a la Información (Tabla 9).
Tabla 8.
Cumplimiento Transparencia Activa.
	Materia
	Infracciones y/o incumplimientos detectados

	2.1 Marco Normativo
	Se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones aplicables.
Publicación se encuentra incompleta.
Las otras normas no se encuentran ordenadas jerárquicamente. 
Las otras normas del mismo rango no se encuentran ordenadas cronológicamente. 
La municipalidad no publica la Ley N°20.920 que establece marco para la gestión de residuos, la responsabilidad extendida del productor y fomento al reciclaje. Según el numeral 1.2 de la Instrucción General N°11, en esta sección deberán publicarse las normas relativas a sus potestades, responsabilidades, funciones, atribuciones y/o tareas ordenadas jerárquicamente. Asimismo, la municipalidad no publica la información ordenada de forma jerárquica y cronológica. Lo anterior ocurre, dado que, en la columna "Tipo Marco normativo" utiliza las clasificaciones "Norma Orgánica", "Norma Relativa a Potestades", "Otras Normas que atribuyen competencias" y "Otras Normas que No atribuyen competencias". Al respecto, se hace presente que, debe utilizar sólo las clasificaciones "Norma Orgánica" y "Otras Normas que atribuyen competencias". El numeral 1.2 de la Instrucción General N°11, indica que las normas relativas a sus potestades, responsabilidades, funciones, atribuciones y/o tareas ordenadas jerárquicamente (Constitución, ley, reglamento, decreto, resolución y, al final, otros actos o documentos, tales como oficios circulares y acuerdos de órganos colegiados, según corresponda). De haber más de una norma de la misma jerarquía se ordenarán cronológicamente (primero la más nueva y luego la más antigua).

	5.1 Sistema de Compras Públicas
	No se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones aplicables.

	5.2.1 Otras compras
	Se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones aplicables. • 
Nómina de las adquisiciones realizadas fuera del sistema de compras públicas no se encuentra disponible.
Al revisar la sección que contiene las otras compras del sector educación y salud, se observa que en julio de 2021, se indica expresamente que estos departamentos no efectúan adquisiciones fueras del sistema de compras públicas. Adicionalmente, en la respuesta al proceso de fiscalización el municipio señala que se han efectuado adquisiciones a través de cajas chicas o fondos a rendir las que no se han publicado. Según el numeral 3 de la Instrucción General N°11, la información deberá incorporarse en los sitios electrónicos en forma completa y actualizada. La actualización de la información deberá efectuarse en forma mensual y dentro de los 10 primeros días hábiles de cada mes.

	5.2.2 Contratos relativos a bienes inmuebles
	No se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones aplicables.

	6.1 Transferencias reguladas por la Ley Nº 19.862
	No se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones aplicables.

	6.2 Otras transferencias
	Se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones aplicables. 
Publicación se encuentra incompleta. 
Al revisar la sección que contiene las otras transferencias realizadas durante el año 2021, se observa que estas son dirigidas principalmente a la Tesorería General de la República. Del mismo modo, en la respuesta al proceso de fiscalización el organismo indica que no publica las transferencias efectuadas por asistencia a personas naturales. Al respecto, se hace presente que debe publicar todas las transferencias corrientes y de capital en las que no existan contraprestación de bienes o servicios realizadas mediante los subtítulos 24 y 33 del clasificador presupuestario, como por ejemplo aportes en dinero, becas municipales, etc. Según el numeral 1.6 de la Instrucción Genera N°11, se entenderá por transferencias de fondos públicos las transferencias corrientes y de capital contempladas en los subtítulos 24 y 33 del Clasificador Presupuestario de Ingresos y Gastos, como por ejemplo: los aportes o pagos por concepto de subsidios, subvenciones, becas y aportes para la inversión o para la formación de capital, y, en general, cualquier otro traspaso de recursos públicos que efectúen los servicios u organismos de la Administración del Estado a personas naturales o jurídicas, sin que medie una contraprestación recíproca en bienes o servicios.

	7.1 Actos y resoluciones con efectos sobre terceros
	Se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones aplicables.
El acceso a los textos íntegros de los actos y resoluciones no se encuentra disponible en uno o más casos. 
No presenta en todas las tipologías información desde la entrada en vigencia de la Ley de Transparencia. 
Al revisar los enlaces que contienen los antecedentes históricos del periodo 2009 - 2010 de la tipología concursos de personal, se constata que el organismo publica el siguiente mensaje "En recopilación de información". Producto de lo anterior, no se pudo acceder a los concursos de este periodo. Según el numeral 4 de la Instrucción General N°11, los actos con efectos sobre terceros, deberán mantenerse a disposición permanente del público en el respectivo sitio web, a contar de la vigencia de la Ley N° 20.285. Por otro lado, al revisar el enlace al texto íntegro de la Ordenanza de Participación Ciudadana de la Municipalidad de Casablanca, se verifica que no se encuentra operativo. El numeral 1.7 de la Instrucción General N°11, señala que se debe publicar un vínculo que contenga cada documento.

	11.2 Presupuesto asignado, modificaciones y ejecución
	No se detectan infracciones y/o incumplimientos a las disposiciones aplicables.


Fuente: Oficio E6527 CPLT.

Derecho de acceso a la información.
Es revisada la solicitud código MU030T0001187, informando en Oficio E6527 de fecha 20 de abril de 2022.
Tabla 9.
Situación SAI fiscalizada.
	Código Solicitud
	Situación de la solicitud

	MU030T0001187

	Etapa de ingreso: No se detectan infracciones y/o incumplimientos a las normas sobre Derecho de Acceso a la Información a nivel del ingreso de la solicitud en el organismo. 
Análisis de la respuesta: El organismo se pronuncia sobre todo lo solicitado, pero su respuesta registra incumplimientos procedimentales.
Al revisar el correo electrónico por el cual se remitió la información, se observa que en este se adjunta una copia del acuse de recibo de la solicitud de acceso de la información, de un memorándum y del oficio de respuesta en formato PDF. En cuanto al punto 2 de la solicitud, debía ser enviado en formato Word. De acuerdo al artículo 17 de la Ley N°20.285 "la información solicitada se entregará en la forma y por el medio que el requirente haya señalado, siempre que ello no importe un costo excesivo o un gasto no previsto en el presupuesto institucional, casos en que la entrega se hará en la forma ya través de los medios disponibles.". Además, el numeral 4.2 de la Instrucción General N°10 indica que, "la entrega de la información se efectuará en la forma y por el medio que el requirente haya señalado en su presentación, siempre que ello no importe un costo excesivo o un gasto no previsto en el presupuesto institucional del órgano, casos en que la entrega se hará en la forma y a través de los medios disponibles, conforme a lo establecido en el acto administrativo que accedió a la solicitud".



Fuente: Oficio E6527 CPLT.

Sin otro particular, me despido,

[image: 2020-07-09 001]











Casablanca, Julio de 2022.
Año 2019	
Enero	Febrero	Marzo	Abril	Mayo	Junio	Total Primer Semestre	21	10	21	22	19	15	108	Año 2020	
Enero	Febrero	Marzo	Abril	Mayo	Junio	Total Primer Semestre	19	24	10	13	21	20	107	Año 2021	
Enero	Febrero	Marzo	Abril	Mayo	Junio	Total Primer Semestre	14	19	15	13	15	18	94	Año 2022	
Enero	Febrero	Marzo	Abril	Mayo	Junio	Total Primer Semestre	43	16	26	22	21	36	164	


Respuesta Entregada	
Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022**	95	90	79	135	No es SAI / desistida/anulada	
Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022**	6	5	9	13	En análisis y búsqueda	
Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022**	1	0	1	0	Derivada (At. 13)	
Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022**	1	0	0	4	Espera costos de reproducción	
Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022**	1	2	0	1	Solicitud Interna	
Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022**	4	10	3	11	Espera subsanación (sólo para mayo 2021)	
Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022**	0	0	1	0	N° Solicitudes Primer Semestre	
Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022**	108	107	95	164	


Administración Municipal	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	0	0	0	0	Dirección Administración y Finanzas	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	10	14	8	24	Dirección Medio Ambiente, Aseo y Ornato	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	12	17	0	0	Dirección de Educación	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	11	10	10	22	Asesoría Jurídica	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	4	3	1	5	Dirección de Obras	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	12	12	11	13	Dirección de Control	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	0	0	0	1	Recursos Humanos	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	15	5	12	20	Relaciones Públicas	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	1	0	3	4	Dirección de Salud	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	5	3	7	7	Dirección de Planificación	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	3	5	4	6	Secretaría Municipal	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	0	1	1	9	Juzgado Policía Local	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	1	1	0	1	Dirección de Tránsito	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	1	13	5	18	Seguridad Pública	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	1	0	2	2	Unidad Transparencia	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	1	0	0	0	Dirección de Desarrollo Comunitario	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	9	6	9	16	Gestión Medio Ambiental**	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	0	0	8	1	Dirección de Operaciones y Servicios Generales	Año 2019	Año 2020	Año 2021	Año 2022	0	0	6	9	
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Rodrigo Martinez Roca Alcalde 28-08-2015 Indefinido  Sentencia de proclamacién de
Alcaldes

Nombre completo Cargo o funcion

Ricardo Antonio Castro Concejal(a) 06-12-2016 Sentencia de proclamacién de
Salazar Concejales afio 2016

Ivan Alfonso Duran Palma  Concejal(a) 06-12-2016 Sentencia de proclamacién de
Concejales afio 2016

Karen Ordéftez Urzia Concejala 06-12-2016 Sentencia de proclamacion
Concejales afio 2016
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